
Как правильно подготовиться и провести консультацию с родителями 

(Практикум для педагогов) 

  

Русских  Е.И., старший  воспитатель 

 

Чем педагогическая консультация отличается от психологической? 

 

          Перед вами два практических задания. В первом задании определите, чем 

отличается педагогическая консультация от психологической. Во втором – узнаете, 

какие этапы консультации следует соблюдать и какие задачи решать на каждом 

из них, а затем проанализируете, все ли требования к консультациям вы соблюдаете.   

 

Задание 1. Выберите три признака педагогической консультации, которые 

отличают ее от психологической (отметить «+»). 

  
 Цель – создать условия для развития способностей ребенка, его взросления и социализации, 

помочь родителям в воспитании и обучении ребенка 

 

 

Цель – выявить закономерности развития психики ребенка и ее функционирования 

 Касается воспитательно-образовательного процесса в семье и ДОО, носит характер 

превентивных мер 

 

 

Это услуга, коррекционная работа по запросу клиента 

 

 

Проходит автономно, в определенном месте, в определенное время 

 

 

Может включаться в естественные условия взаимодействия с семьей 

 

Ответы к заданию 1. 

 
+ Цель – создать условия для развития способностей ребенка, его взросления и социализации, 

помочь родителям в воспитании и обучении ребенка 

 Цель – выявить закономерности развития психики ребенка и ее функционирования 

+ Касается воспитательно-образовательного процесса в семье и ДОО, носит характер 

превентивных мер 

 

 

Это услуга, коррекционная работа по запросу клиента 

 

 

Проходит автономно, в определенном месте, в определенное время 

+ 

 

Может включаться в естественные условия взаимодействия с семьей 

 

Комментарий к ответу 

Консультации педагогов и психологов отличаются предметом или целью 

консультирования, практикой и организацией. Цель педагогических консультаций – 

создать условия для развития, взросления и социализации ребенка, помочь родителям 

в вопросах воспитания и обучения ребенка. Особенность практики и организации в 

том, что педагогические консультации чаще выполняют роль предупреждающих мер 

и происходят в естественных условиях взаимодействия педагога с семьями 

воспитанников. Консультации психолога всегда автономны. 



Как подготовить педагогическую консультацию? 

  

Задание 1. Какие этапы включает консультация с родителями 

(Установите соответствие: поставьте порядковые номера этапов консультации и их 

задач).   

 
 Этапы  Задачи 

 Прояснить ситуацию  Проанализировать предпринятые шаги. 

При необходимости скорректировать 

планы. Выяснить, когда и как удалось 

решить проблему. 

 Найти способы решить ситуацию  Подобрать и обсудить варианты, как 

решить проблему: набрать идеи без 

критики, затем сравнить их между собой и 

определить наиболее подходящие для 

всех, простые, предсказуемо удачные. 

 Установить контакт с родителями  Прояснить проблему и ее контекст. 

Описать взгляд на ситуацию. Предъявить 

нормы и ценности, показать и удерживать 

нормы коммуникации. Стимулировать 

рефлексию, самостоятельные 

размышления. Разделить ответственность 

за исход ситуации. 

 Проанализировать последствия  Выбрать одно решение, запланировать, 

как его реализовать. При необходимости 

провести тренировочное занятие, 

разыграть педагогическую ситуацию. 

 Дать рекомендации  Показать уважение к родителю и себе. 

Вербально и невербально, 

непротиворечиво выражать одобрение, 

поддержку, симпатию. Быть в состоянии 

эмоциональной устойчивости. 

 
Ответы к заданию 1. 

 

 Этапы  Задачи 

 

2 

 

Прояснить ситуацию  

5 

Проанализировать предпринятые шаги. 

При необходимости скорректировать 

планы. Выяснить, когда и как удалось 

решить проблему. 

 

 

3 

Найти способы решить ситуацию  

 

3 

Подобрать и обсудить варианты, как 

решить проблему: набрать идеи без 

критики, затем сравнить их между собой и 

определить наиболее подходящие для 

всех, простые, предсказуемо удачные. 

 

 

1 

Установить контакт с родителями  

 

2 

Прояснить проблему и ее контекст. 

Описать взгляд на ситуацию. Предъявить 

нормы и ценности, показать и удерживать 

нормы коммуникации. Стимулировать 

рефлексию, самостоятельные 

размышления. Разделить ответственность 

за исход ситуации. 

 



 

5 

Проанализировать последствия  

4 

Выбрать одно решение, запланировать, 

как его реализовать. При необходимости 

провести тренировочное занятие, 

разыграть педагогическую ситуацию. 

 

 

4 

Дать рекомендации  

 

1 

Показать уважение к родителю и себе. 

Вербально и невербально, 

непротиворечиво выражать одобрение, 

поддержку, симпатию. Быть в состоянии 

эмоциональной устойчивости. 

 

Комментарий к ответу 

На первом этапе консультации важно установить контакт с родителями. Для этого 

нужно создать атмосферу безопасности и доверия. Задача на втором этапе – 

прояснить ситуацию, уточнить запрос родителей и узнать, готовы ли они что-то 

предпринять, чтобы изменить ситуацию. На третьем этапе необходимо найти 

способы, как решить проблему. Подобрать идеи методом мозгового штурма и 

проанализировать, учитывают ли они интересы всех сторон. Задача на четвертом 

этапе консультации – дать рекомендации, при необходимости смоделировать новое 

поведение. На пятом этапе – проанализировать последствия, проконтролировать, как 

родители решают или решили проблему. 

 

Задание 2. Какие требования предъявляются к педагогической консультации 

(Выберите пять требований к педагогической консультации с родителями и отметьте 

«+»).   

 
 Запрос на консультацию необязательный  Можно использовать назидательный тон, 

угрозы, сравнивать ребенка с другими 

детьми 

 Тот, кто проводит консультацию, хорошо 

знает о проблеме, которую будет обсуждать 

 

 Важно обращать внимание на все хорошее, 

что есть в ребенке, перед тем как говорить о 

проблемах 

 Тот, кто проводит консультацию, 

демонстрирует любопытство и задает как 

можно больше вопросов, дает как можно 

больше советов 

 Участники консультации, которые 

пытаются помочь, должны быть 

компетентны в обсуждаемых вопросах 

 

 Все заинтересованные в том, чтобы решить 

проблему, могут высказать свое мнение и 

отношение к проблеме 

 О результатах консультации не должны 

знать третьи лица 

 

 
 Ответы к заданию 2. 

 

 Запрос на консультацию необязательный  Можно использовать назидательный тон, 

угрозы, сравнивать ребенка с другими 

детьми 

+ Тот, кто проводит консультацию, хорошо 

знает о проблеме, которую будет обсуждать 

 

+ Важно обращать внимание на все хорошее, 

что есть в ребенке, перед тем как говорить о 

проблемах 

 Тот, кто проводит консультацию, 

демонстрирует любопытство и задает как 

можно больше вопросов, дает как можно 

больше советов 

+ Участники консультации, которые 

пытаются помочь, должны быть 

компетентны в обсуждаемых вопросах 

 

+ Все заинтересованные в том, чтобы решить + О результатах консультации не должны 



проблему, могут высказать свое мнение и 

отношение к проблеме 

знать третьи лица 

 

 

Комментарий к ответу 

Консультацию нужно проводить по запросу родителей или педагогов. Важно, чтобы 

родители были уверены, что им хотят помочь, а не задают вопросы ради 

любопытства. Консультация должна проходить в доброжелательной атмосфере. В 

ходе консультации нельзя сравнивать детей друг с другом, можно говорить лишь об 

успехах и недостатках самого ребенка в сравнении с сегодняшним днем. 
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